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E simples,
rapido e
seguro.

Abra sua conta corrente Itaul.

Agora vocé faz tudo pelo celular. E mais comodidade pra vocé!

Mas, se preferir ser atendido fisicamente, procure uma de nossas
agéncias ou o atendimento exclusivo no seu local de trabalho.
Pode ser que sua cidade tenha agéncias que estao prestando
atendimento exclusivo pra vocg, consulte seu RH para saber mais.

Agora, vamos mostrar um passo a passo que preparamos para
voceé abrir sua conta corrente pelo celular;)



Para ser direcionado automaticamente,
abra a camera do seu celular e aponte
para o QRCode abaixo ou acesse:

www.itau.com.br/abrir-conta

Caso ocorra alguma pendéncia no processo de abertura de conta, entraremos em contato por e-mail. Mantenha
seu e-mail atualizado e verifique a caixa “Spam” e/ou “Lixo Eletrénico”. Caso vocé escolha manter apenas a conta

salario ou a portabilidade salarial, a abertura dessa conta podera ser feita em uma de nossas agéncias.



Inicio —1° acesso

1.

Acesse: www.itau.com.br/abrir-conta
pelo navegador do seu celular.

2.

Informe o seu CPF para iniciar
a abertura da conta.

Abreconta

sejaum
cliente Itau_

abra sua conta corrente por aqui
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comecar

criacdo de perfil

0Ola, sou o Itaq,
e voce?

Pra gente se conhecer melhor,
preciso do seu CPF
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Ative a sua localizagéo.

localizacao

¢

ative sua localizacao

Preciso da sua permissao de localizacao
para dar inicio a0 processo de abertura
da sua conta. Com ela, YDCE e eu
teremos mais seguranca e tranguilidade
durante o processo de abertura.




Criacao do login e escolha do tipo de conta

j I

Preencha seus
dados pessoais.

2.

Confirme as suas
informacgodes.

Itat criagdo de perfil

Ola, sou o Itaq,
e vocé?

Pra gente se conhecer,
preciso de algumas informacdes.

nome completo
data de nascimento
g-mail

celular

-

Crie uma senha para acessar
o Abreconta e acompanharo
status da conta.

4,

Selecione a opg¢do “conta
corrente com recebimento
de salario”.

Itau senha do cadastro

crie uma senha parao
seu cadastro

€553 Senha serve para acompanhar sua
abertura de conta por aqul.

Pedimos que nio utilize as sequénclas:

X 123487, Brd4521

I_-|
™) 4 oumals nimeros lguals
) data do seu annersario

I_.-'l

LEU CFF
sanha de 6 numeros

confirme sua senha

criarsenha

confirme se as
informacgoes estao
corretas

= e-mall
= acoutinho@gmail.com

El celular
(11) 99508-7088

confirmar

tipo de conta

que conta vocé
quer abrir?

conta corrente

Para movimentar no seu dia a dia,
com os produtos que vocé escolher

conta corrente com
recebimento de saldrio

Para voceé pedir a portabilidade de
salario ou receber na conta corrente
SE @ empresa fgue voce trabalha tem
parceria com o itau.



Criacao dologin e escolha do tipo de conta

tipo de conta : sua conta

que conta vocé receba seu salario no Itad
quer abrir? Informe os dados abaixo para transferir
5. seu saldrio para esta conta corrente ou
CUIDQUE o CNPJ e o nome da corta corrente veja putras formas de receber seu salario.
empresa em que vocé trabalha. Para movimentar no seu diaadia, O
i com os produtos que vocé escolher. CNPJ da empresa

onge encontra?

conta corrente com

recebimento de salario
nome da empresa

Para vocé pedir a portabilidade de b
salario ou receber na conta corrente

SE 3 empresa gue voca trabalha tem
parceria com o itad.

&
continuar

nao tenho os dados

6. )

Se vocé optar por outras formas de

receber seu saldrio, como a conta :

salario saque ou a portabilidade do para cada necessidade

selu sa|a'rig, de\;era’ comparecer a 5e tiver interesse em outras formas de receber seu
AT i saldrio, vocé pode ir até uma agéncia Itad.

uma agencia [tau.

formas de receber < oy el o

®%-
conta salario saque ~ _

vocé tem tarifas especiais

portabilidade do seu saldrio ~ Aproveite os beneficios exclusivos
que seu empregador negociou com a
gente. Assim que sua conta for
aberta, seu salario vai ser transferido
sem custo automaticamente,

JA

Caso vocé possua tarifas

especiais, as condi¢des —
aparecerao nas préximas telas.

continuar




Contratacao de produtos

i

Conte comum limite na
sua conta parausarem
casos de emergéncia.

F
Tenha crédito disponivel
sempre que precisar.

Itali cheque especial (LIS)

que tal contar com um
limite para sua conta?

Vocé pode ter de RS 50,00 a R% 7.000,00
em limite (LIS), sujeito 3 anilise.

=5 ndo ha custos para contratar
T vocé so paga se usar
1" cancele guando guiser

saiba mais

| agora nao I continuar

adiantamento ao depositante

itau

conte com crédito para
imprevistos

: pagamentos liberados, mesmo sem
+  saldo na conta

analise emergencial de crédito que, se
|} aprovada, libera o valor para
transacao

VoCe 50 paga se utilizar o servico
Y wvalor atual RS 59,90 + encargos

saiba mais

‘ agora nao ] eu quero

G L

Se tiver interesse, vocé também pode
autorizar a aplicacdo automatica.

aplicacao automatica

itau

seu dinheiro nao para de
render

‘' ndo ha custos para contratar
_n odinheiro da sua conta rendendo de

< forma simples e automatica

voce poderd usar o dinheiro da sua
conta normalmente

saiba mais

‘ agora nao ] eu quero




Contratacao de produtos

4,
Escolha um cartdo de crédito
para usar como quiser.

5.
Tenha crédito disponivel
para quando precisar.

cartdes

cartao de credito

Conheca os nossos cartoes e veja o que
mais ccmbina com voce.

Itau ':“]

Itau Mualtiplo Mastercard
Internacional

Tudo no mesmo cartao:
crédito e débito

(

_5 limite de atée RS 8.500,00
— mn l! - 'Ii I - IAI

[:zz] anuidade de 12x RS 15,91

6.
Escolha o melhor pacotede
servigos para as suas necessidades.

Itad avaliacao de credito

crédito emergencial
para seu cartao

_S analisamos seu crédito e se
— 7 aprovado, é liberado na hora

n-y  YOCE 50 paga se utilizar o servigo

valor atual RS 18,20

saiba mais

‘ agora ndo | eu guero

Itani pacote de servigos

escolha seu pacote

Veja a opgdo que mais combina com vocé e
abra sua conta.

condicao especial
Pacote Padronizado Il

g R b
por R50,00

Viocé tem isengao de 100% até 03/2024
ou enquanto o sew empregador tiver
negociacao com a gente.

1 doc/ted eletrdnico e pessoal
8 sagues

6 extratos impressos mensais

] préxime

servicos essenciais

Vocé pode escolher os servi¢os essenciais e
pagar 50 por aQLIIIU que exceder a
quantid ade minima.




Envio de documentos

envio de documento

Itau

escolha uma opgao

Qual documento vocé quer enviar
1. pra gente?

Escolha um documento pessoal

para seguir com o cadastro. E‘.’:’

]

RG CNH
carteira de carteira de
identidade motorista

._-_

== &

RNE dicas pra tirar
identidade da hoas fatos
estrangeiro
2.
Tire uma foto da frenteedo
verso do seu documento com
o seu proprio celular.
&

vamos tirar fotos do RG

~—, Ppegue seu documento e procure
“— um ambiente bem iluminado

—, serao duas fotos: uma da frente
e outra do verso do RG

—, Importante ndo cobrir qualguer
conteldo do documento

continuar

P




Dados pessoais, patrimonio e moradia

dados pessoals

patrimfnio e moradia

Itau

Itau

voceé escolheu o RG onde vc mora?

Preencha abaixo as informacgbes conforme
o documento

Preencha com os dados da sua residéncia.

1.

Preencha os dados
exatamente como estdao no
seu documento pessoal.

b2
Informe o seu
endereco residencial.

3.
Responda “sim” ou “ndo”
para prosseguir.

4,

Complete o cadastro
com detalhes sobre o seu
patrimonio pessoal.

numero do RG

data de expedicao do RG

' onde encontro?

orgao emissor do RG o

onde encontro?

UF de emissao do RG ¥

omd2 encontror

pals de nascimento s

estado de nascimento N

Cldadae de nascimento

género ot

possui patrimonio? X

Exemplo: bens em seu nome (Como Casa,
carro) e investimentos (como poupanga ou
CDRB).

@ sim () ndo

continuar

CEP residencial

endereco

numero

complemento

bairro

Cidade

estaclo

LW,
b

possui patrimonio?

Exemplo: bens em seu nome (como Casa,
carro) @ Invastimentos (como poupanca ou
CDE).

® sim (O ndo
valor total do patrimonio

RS 50.000,00

Vocé possui residéncia fiscal em
outro pais?

Exemplo: mora ou trabalha em outro pais
0u possul bens fora do Brasil.

=dlUa [Tlal>

@ sim (O nao

gual pals '

continuar



Selfie

j 2
Chegou a hora de tirar uma foto sua.
Lembre-se: o celular precisa estar na vertical.

selfie

tire 1 selfie segurando
seu documento

(1) documento préximo ao rosto
" emum ambiente iluminado

~= nao utilize acessdrios como
boné ou dculos de sol

(.

os dados do seu documento
= nao precisam estar legiveis

abrir a camera

kad |




Trabalho e escolha da agéncia

_n Ssua foto foi enviada com

df
- sSucesso.

ok, entendi

qual o seu trabalho?

queramas saber mais sobre voca,

/N vale lembrar

origem da renda '

Podemos ter uma agéncia
dentro da sua empresa, para

profissao L 4 encontra-la precisamos que
voceé preencha o endereco do
seu trabalho.

escolaridade b

agora ndo preencher

deseja incluir seu X
endereco comercial?

BT | -

® @
ik
Fale sobre aempresaem
que trabalha, profissdo e
escolaridade. iRad dados profissionais
agéncia
informe seu endereco
2. comercial
Clique em “sim” para incluir | | escolha sua agéncia
; CEP comercial dica: encontre uma Que seja perto de casa,

OSEU enderego COITIEI'CIE'. | _ do trabalho cu onde quiser.

endereco - )

casa outro local
3.
’ . % numero ~ 1669 - Sto Andre Vila Gilda
Cliqgueem pre_encher | | L
Para prosseguir. vl gilda, santo andre - sp
[ 09190-510
complemento

' 8533 - 5to Andre Vila Boa Vista
av higienopolis 70

bairro

4 vl boa vista, santo andre - sp
o 09190-360
Preencha com o seu
endereco comercial. cidade © 9357 - Sp Estacao Conceicio
| . avengaaperei /74
® : . pa japaguara, sac paulo - sp
estado W

Escolha a agéncia mais préxima ou, caso
tenha, o PAB (Posto de Atendimento o

Bancario) dentro de sua empresa. —_—————




Cadastro da senha e envio da proposta

£

Clique em “criar senha”
para prosseguir.

¥

Crie uma senha para o seu cart3o.
Importante! Essa senha serd usada
no 1° acesso ao app ltau. Ela

sera solicitada apds a criagdo da
sua senha eletronica.

agora vamos criar a
senha do seu cartao

Vocé val usar essa senha para:

Acessar sua conta pela
primeira vez no app ltau ou
Internet.

Movimentar sua conta
corrente (ex: pagamentos,
saques e transferénclas).

Realizar compras com sau
cartdo.

criar senha

3

Memorize sua senha. Lembre-se:
para solicitar uma nova, é preciso ir
pessoalmente a agéncia.

itau

senhado cartao

crie a senha do cartao

Além de usar para compras no seu cartao,
ela tambeém sera usada no primeiro acesso
a0 app ltad

Pedimos gue nao utilize as sequencias:

I ex.: 123487, 874321

"7 3 oumals mimeros lguals
i,
[}
¥

data do seu anhversdrio

"7 seu CPF

9 letras

ltaucard Multiplo 2.0
Internacional

senha de 6 nimeros

confirme sua senha A\

~ guarde bem a
sua senha

Atem;ao algumas
pessoas esguecem esta
senha. Memorize bem
e35a senha e nao
esquedca que écomela
que voce ird acessar o

aplicativo ou site do
Ital pela primeira vez.

ok, entendi




Confirmacao e envio da proposta

1.

Leia, selecione e confirme o seu
pedido de abertura de conta
clicando em “eu quero”.

itau

2.

Sua proposta ja esta como Itau para
andlise. Vocé recebera o retornoem
até 5 dias uteis.

Importante: vocé ja fica sabendoo
numero da sua agéncia e conta.

proposta de abertura

pronto, agora é so
confirmar

Depols que sua conta for aberta,
vocé poderda movimentar, aplicar e
contratar mais produtos com a gente.

abertura de conta

Lie estou de acordo com a proposta

de abertura de conta. et

mostrar proposta

pacote de servigos

Li e estou de acordo com a proposta

de pacote de servigos.

mostrar proposta

Ao confirmar, declaro que estou de acordo
com a declaragao de residéncia

eu quero

3.

Em breve, vocé recebera um
e-mail e SMS com os préximos
passos ou podera consulta-los
no proprio site Abreconta.

@

Antonio, sua conta
foi aprovada

bem-vindo ao Itad

o0s dados da sua conta sdo:

agéncia 4552 conta 3418-4

Data de abertura da conta:
i 20.09.2019

Itau

acesse 0 app Itau

e comece a movimentar
d sua conta

acessar app Itad

encerrar minha conta

vamos analisar as
informacoes recebidas

Em até 5 dias uteis vocé vai
ds receber uma respaosta por
a5 a-mail @ SMs.

Sua agencia e conta:

agéncia conta

6412  32618-2

Impertante: Sua conta esta
em analise e vamos te avisar
assim que ela for aberta.

E
| |0
=]

Fique de olho no seu cadastro,

D acompanhe o andamento da
sua conta por agui legando
com seu CPF e senha

s
-

chame um amigo
para o Itad

guero convidar

‘ ir para o site do Itad




